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ENTREVISTA

Queremos facilitar a las pymes el despliegue de la
cloud hibrida desde un tnico panel

. Juan,

Pionero en soluciones cloud para

profesionales, Arsys acaba de anunciar
un servicio laa$S que permite provisionar y
gestionar, desde un tnico panel de control,
servidores dedicados y servidores en la
nube, que se despliegan y administran muy
fdcilmente creando un entorno hibrido.
Hablamos con Susana Juan, responsable
de Desarrollo de Negocio de la compariia
para conocer mds a fondo los detalles de
este lanzamiento, asi como sus préximas
novedades en cloud privado y puesto de
trabajo virtual.

Estdn anunciando un nuevo lanzamiento que
facilita el acceso a la nube hibrida...
Creiamos que habia un hueco por cubrir.
En el mercado existen, por una parte,
empresas de pequefo tamafo que hacen
un uso menos intensivo del IT, que en
general les vale con un cloud privado,
y ahi dan de alta los servidores y los
servicios que necesitan. Por otro
lado, estan las muy grandes corpora-
ciones que estan en la nube privada
y ahi van a estar mucho tiempo, con
grandes presupuestos, para las que los
beneficios de la nube en términos de ahorro
no son tan criticos.
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Fuera de éstas se encuentra la gran base de empresas de tamano
mediano, u otras que, aun siendo muy pequenas tienen un uso muy
intensivo de internet y la tecnologia, como las startups, que son las
que normalmente tienden hacia entornos hibridos.

Y ahi es donde surge la problematica de optar por una cloud publica
de Amazon, Microsoft, u otra; o una plataforma dedicada. El pro-
blema es que de alguna manera hasta ahora existia la imposibilidad
de conectar ambos mundos de una manera sencilla.

En Arsys pensamos que habia ahiun gap a cubrir para esas empresas
medianas y lo que hicimos fue crear un producto en el que puedan
tener sus sistemas alojados en entornos publicos compartidos, que
son mas baratos, flexibles, rapidos de implementar, etc., combinados
con los entornos dedicados.

Lo que hicimos fue afnadir a nuestra solucién de cloud publica, Cloud
Builder Next, la posibilidad no solo de provisionar servidores cloud,
sino también servidores dedicados y ademas lo hicimos de manera
que ambos mundos se vieran en un Unico panel, y distribuir asi las
aplicaciones como se quiera, todo en modelo de pago por uso, tam-
bién para los servidores dedicados.

¢Como hassido la acogida?

Hasta ahora ha sido un producto que hemos anunciado en nues-
tra base de clientes y ha tenido muy buen recibimiento. Teniamos
ciertas dudas porque en el mercado parecia que los servidores
dedicados no tenian mucha cabida; que estaban en decaida porque
la gente no apuesta por ellos como tal, pero en esta modalidad si
hay interés. Ademas, esto estd dando un empujén a nuestra area de
servidores dedicados, que hasta ahora crecia relativamente poco y
ademas nos esta ayudando también, algo que no teniamos tan pre-
visto, a vender mucho mas cloud.

El hecho de que la solucién combine ambos entornos esta animando
a la gente a optar por el cloud pero sabiendo que en cualquier
momento puede irse al mundo hibrido. Eso es una ventaja desde el
punto de vista competitivo sobre el resto de plataformas en la nube

que hay en el mercado.

¢En qué escenarios tiene aplicacion?

Hay diferentes escenarios donde tiene mucho sentido, como el
de los sistemas criticos de negocio; por ejemplo, de SAP Hana.
Normalmente cualquier empresa necesita montar dos entornos, lo
que implica duplicar la inversién porque el SAP que esta en produc-
cién nunca se toca; es una aplicacion muy critica desde el punto de
vista de negocio; y siempre hay otra al lado, en un entorno compar-
tido, que es sobre la que se hacen las pruebas, las modificaciones,
configuraciones, que es mas econémico.

También aplica en el caso de los ISV, como puede ser Altitude, cliente
nuestro. El entorno de produccién sobre el que da servicio a sus
clientes lo tiene en un entorno privado, pero tiene otro en un entorno
publico, para beneficiarse de las ventajas financieras de la nube. 3 7

Y luego otro escenario muy tipico son los entornos web de alta dis-
ponibilidad. En un ecommerce siempre hay una parte que depende
mucho de la demanda: campanas de navidad, lanzamientos de pro-
ducto... Hay una parte del aplicativo que es la que tiene que atender
las peticiones web y en este caso interesa que crezca y decrezca
automaticamente bajo demanda dependiendo de los picos que haya,
que esta en la nube, porque ademas no tendria ningin sentido que
estuviera en otro entorno. Sin embargo, las BBDD de productos y
de clientes, los catalogos de productos ... estan en un entorno con
almacenamiento dedicado y conectividad especifica.

Como filosofia, nosotros montamos al cliente lo que necesite. Esa
parte de solucién a medida ya la estdbamos haciendo en entorno
hibrido para la gran empresa, pero nos quedaba la parte masiva del
mercado que también pensamos que tiene mucho sentido que utili-
cen entornos hibridos, y es la que hasta ahora no teniamos cubierta.

¢;Coémo va vuestro negocio mds tradicional de dominios, hosting...
frente a la de soluciones cloud?

Es un drea totalmente distinta. Llevamos 20 afios en ese negocio y se
mantiene. No nos aporta mucho crecimiento, pero si volumen porq
tenemos ahi mas de 300.000 clientes, pero no crece a la velocidad
que lo hace el cloud. Se mantiene en crecimientos del 2-
aporta una solvencia financiera para invertir en el area ¢
puting, donde estamos creciendo en torno al 30-40% aic
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"Este ano hemos estado

trabajando mucho en

cloud hibrida y para el
ano que viene, tenemos dos
lineas estratégicas importantes
a desarrollar. Una es la de los
entornos de desktop virtual
para proporcionar una solucién
a nivel de infraestructura
para alojar puestos de trabajo
virtuales; y por otro lado,
avanzar en el entorno de cloud
privada"
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