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JUAN MANUEL ROBLES,DIRECTOR DE CLOUD SOLUTIONS ENARSYS

“El cloud registra crecimientos
anuales cercanos al 30 por ciento”

Arsys hace gala de haber sido el primer hoster en lanzar, en 2010, una solucion laaS en
Europa. Se trata de Cloudbuilder, que ahora ha evolucionado a Cloudbuilder Next, cali-
ficada por Robles como “la mejor opcion para afrontar esta inevitable transformacion”,
en referencia a la transformacion digital en la que estamos inmersos actualmente.

“En Arsys es el cliente
quien decide por s
mismo qué es lo que
mejor se adectia

a su proyecto”

Cristina Ldpez San Mateo

| mes pasado apuntaban desde Euro-

Cloud Espaiia las tendencias que ob-

servaban en torno a la nube dentro

del mercado espaiiol y hacian refe-

rencia al cloud hibrido, la containeri-
zacion y la expansion del big data. ;Coinciden
con esta valoracion? ;Qué nos puede comen-
tar de cada una de ellas?

Respecto a tendencias, en realidad, todas las modali-
dades de Cloud (Publica, Privada, Hibrida, Saa$, PaaS,
laaS) tienen su cuota entre los distintos perfiles de
empresas y proyectos Tl, ya que todas y cada una
de ellas estan aumentando de forma significativa en
nuestro pais. Los ltimos informes sectoriales con-
firman que de forma general, e independientemente
de la modalidad, el Cloud Computing esté registran-
do crecimientos anuales cercanos al 30%,lo que con-
firma la consolidacion de este modelo de consumo
en nuestro pais y su cada vez mayor aceptacion en el
tejido empresarial.

Cada proyecto puede requerir soluciones distin-
tas o incluso llegar a combinarlas.Una de las grandes
ventajas que tenemos en Arsys es que nuestro mo-
delo es totalmente flexible y podemos ofrecer to-
das las opciones y tecnologias para que sea el clien-
te quien decida por si mismo qué es lo que mejor se
adec(ia a su proyecto.

Arsys fue una de las primeras empresas en
nuestro pais que aposté por ofrecer cloud
hosting como alternativa a los servidores de-
dicados, ;qué cambios aprecia en el mercado
tanto por parte de los clientes como por par-
te de los proveedores?

Poco a poco todas las empresas, (grandes, medianas
o pequefias) en todos los sectores, estan apostando
por la transformacion digital y el desarrollo de sus
negocios online. Y ante esta realidad, el Cloud Com-
puting y soluciones laaS como Cloubduilder Next
se estan consolidando como la mejor opcién para
afrontar esta inevitable transformacién. Para aseso-
rar en este proceso,contamos con nuestra unidad de
negocio Cloud Solutions,orientada a clientes corpo-
rativos, que cada vez tiene una mayor cuota de mer-
cado entre los players habituales de la externaliza-
cion IT. En los dltimos afios, nuestro perfil de clientes
ha variado mucho y se han incorporado tanto gran-
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des empresas que estan empezando a desplegar sus
plataformas en entornos Cloud como desarrollado-
res de aplicaciones, integradores de sistemas e ISVs
que estan adoptando su modelo de negocio a Cloud
y confian en un proveedor especializado como no-
sotros porque saben que es la manera mas eficien-
te de garantizar un nivel de servicio éptimo para sus
clientes finales.

{Qué peso tiene en el negocio de Arsys los in-
gresos por soluciones y servicios asociados a
la nube?
Somos un proveedor de Soluciones Cloud y real-
mente la gran mayoria de nuestro portfolio ha gira-
do siempre alrededor de la Nube, incluso antes de
que se popularizara el término Cloud Computing.
Arsys nunca ha sido una empresa de producto o
hardware,sino una empresa de servicios IT que ofre-
ce todas las soluciones IT que una empresa puede
necesitar para integrar las TIC en su negocio, dele-
gando en nosotros la parte més técnica de gestion
de infraestructuras y servidores. De este modo, los
clientes pueden centrarse en su negocio y en como
aprovechar las ventajas competitivas de las TIC, pe-
ro sin sus complejidades técnicas. Para ello, ofrece-
mos mas de un centenar de servicios distintos, aun-
que, sin duda, las soluciones Cloud de Infraestructu-
ra como Servicio, y especialmente nuestra solucion
Cloudbuilder Next, son la parte més destacada de
nuestro negocio.

Su dltima propuesta en torno a la nube fue el
lanzamiento el afio pasado de Cloudbuilder
Next, que permite configurar servicios en la
nube sin necesidad de tener una infraestruc-
tura cloud propia, ;qué aporta con respecto a
su anterior cartera de soluciones cloud?
Cloudbuilder Next es la evolucién de Cloudbuilder,
la solucion laa$S con la que en 2010 fuimos pioneros
del Cloud Hosting en Europa.Respecto a esta prime-
raversion,hemos reforzado especialmente la usabili-
dad de la solucién e incorporado los Gltimos avances
tecnolégicos,como el almacenamiento SSD.

De esta forma, queremos facilitar a nuestros clien-
tes, la gestién en tiempo real de la infraestructura IT
que necesitan para sus proyectos tecnolégicos, agili-
zando los desarrollos y optimizando la inversién que
realizan las empresas mediante una flexibilidad ca-
si total en la gestion de los recursos IT. Esta flexibili-
dad del Cloud Computing se esta configurando co-
mo un elemento clave para que los departamentos
técnicos afronten con éxito su transicion a DevOps,
una forma de trabajar que acerca a los desarrollado-
res de software con el del resto de profesionales de-
dicados a las IT (Sistemas, Redes, Seguridad, Ingenie-
ria...). De este modo, el desarrollo y despliegue de
los programas se realiza més fiable y rapidamente y
con una mayor adaptabilidad a las cambiantes nece-
sidades de las empresas.

Hablamos siempre de clientes, pero es tan-
to o mas decisivo saber mimar al desarrolla-
dor de sistemas y al responsable de Tl que es
el interlocutor natural del proveedor cloud,
iqué beneficios les aporta a ellos Cloudbuil-
der Next?

Efectivamente, entre nuestros clientes hay dos gran-
des perfiles.El cliente final,la empresa u organizacién
que utiliza nuestros servicios Cloud para alojar sus
propios proyectos en la Nube; y el Canal, los part-
ners que desarrollan sus propias soluciones y pro-
yectos IT para un tercero sobre nuestros servicios:
consultoras, ISV, integradores, agencias de desarro-
llo web...

Con soluciones como Cloudbuilder Next y nues-
tro flexible Programa de Partners, estamos facili-
tando a estos partners la incorporacién en su pro-
pio portfolio de una nueva generacién de servicios
Cloud. De este modo, pueden volver a ocupar su es-
pacio protagonista en el ambito de las infraestruc-
turas IT o transformar su oferta a un modelo Saa$
(Software as a Service) de pago por uso que se ade-
ctiamucho mejora las necesidades de la empresa es-
pafiola que la tradicional venta de licencias, lo que les
permite ampliar fuertemente su target y base de ne-
gocio.

“La flexibilidad del Cloud se estd configurando como

un elemento clave para que los departamentos técnicos

afronten con éxito su transicion a DevOps”

Nuestro objetivo es hacer siempre mas facil y sen-
cillo el trabajo de estos equipos técnicos.Un ejemplo
de ello es que, desde hace unas semanas Cloudbuil-
der Next ha incorporado el despliegue rapido e in-
tegrado de mas de 100 aplicaciones a su lista de fun-
cionalidades. Al configurarse y desplegarse en minu-
tos,los departamentos técnicos quedan liberados de
las tareas mas rutinarias y sélo tienen que elegir qué
aplicacién quieren utilizar en cada proyectoy pueden
comenzar de manera inmediata su desarrollo,sin in-
vertir tiempo o recursos en descargarse software o
librerias adicionales.

:Qué hoja de ruta se han marcado Arsys en el
area cloud?

Nuestra hoja de ruta pasa por seguir innovando y
mejorando dia a dia en todas nuestras areas de ne-
gocio.Ofrecer las ultimas novedades tecnoldgicas es
nuestra prioridad, tanto de cara a nuestros partners
como para nuestros clientes finales.

Asi lo estamos demostrando dia a dia con Cloud-
builder Next, que es el buque insignia de la empresa
y cuyas funcionalidades y caracteristicas aumentan
practicamente todas las semanas.




